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- Can cir Gidy phép thanh ldp va hoat dong sé 49/GP/KDBH do B¢ Tai chinh cdp
ngay 23 thang 4 nam 2008 va Gidy phép diéu chinh sé 49/GPPC15/KDBH do B¢ Tai
chinh cdp ngay 01 thdng 7 ndm 2016 vé viéc déi tén thanh T ong Céng ty ¢é phan Bdo
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- Can cit Piéu ¢ Tong Cong ty c6 phan Bao hiém Hang Khong;

- Theo dé nghi ctia Ban Nghiép vu Xe co gidi - Con nguoi.

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy tic Bio hiém két hop Xe 6 16”
cua Tong Céng ty ¢b phan Bao hiém Hang Khong (VNI).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hi¢u luc ké tir ngay 15/08/2024 va thay thé Quyét dinh
s6 187/2019/QD-BHHK ngay 27/03/2019 cia Téng Giam déc Téng Cong ty cb phin
Bao hiém Hang Khong.

Piéu 3. Ban Téng Giam déc, cac Ban/Don vi va céc ¢4 nhéan va té chie lién quan
chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay.
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QUY TAC
BAO HIEM KET HQP XE O TO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 35 1/2024/QD-BHHK ngay 02 thdng 08 nam 2024
cua Tong gidm déc T 6ng Cong ty ¢é phan Bdo hiém Hang Khong)

Quy tic bao hiém la didu khoan quy dinh quyen loi, trach nhiém ctia Bén mua bao hiém/
Chu xe, VNI va cac bén lién quan. Quy tic bao hiém nay dugc dang tai trén website cla
VNI va duge VNI cung cap khi Bén mua bao hiém/ Chui xe yéu ciu.

Trén co sé Bén mua bao hiém/ Chu xe yéu cau bao hiém va ndp phi bao hiém theo quy
dinh cua Tong cong ty C phén bao hiém Hang khong (VNI), VNI nhén bao hiém theo céac
diéu kién, diéu khoan quy dinh trong Quy tic bao hiém nay.

Nbi dung bao gém:

PHAN I = QUY DINH CHUNG .....otiuiitieteeteereerteeseere e oo et 1
PHAN I1 - BAO HIEM VAT CHAT XE O TO oo 10
PHAN 111 - BIEU KHOAN BO SUNG ..o 15

PHAN IV - BAO HIEM TRACH NHIEM DAN SU CUA CHU XE POI VOI HANG HOA VAN
CHUYEN TREN XE

PHAN V - BAO HIEM TAI NAN LAI XE VA NGUGI PUGC CHO TREN XE ..ovooeoeeeeevooeeeoeseoeso, 22
PHAN VI - BAO HIEM TU NGUYEN TRACH NHIEM DAN SU CUA CHU XE CO GIOI...vveee... 24



PHAN [ - QUY BINH CHUNG

Piéu 1.  Pinh nghia

I

“Doanh nghiép bao hiém”: La Téng cong ty cb phin Bao hiém Hang khong (trong
quy tic nay dugc goi tit 1a VNI).

“Bén mua bao hiém™: 1a t6 chirc, c4 nhan giao két hop dong bao hiém voi doanh
nghi¢p bao hiém va dong phi bao hiém.

Nguoi duge bao hiém 1a to chirc, ca nhan co tai san, trach nhiém dan sy, sirc khoe,
tinh mang, nghia vu hodc loi ich kinh té dugc bao hiém theo hop dong bao hiém.

Nguoi thy huéng bao hiém: 1a tb chire, ca nhan duge bén mua bao hiém chi dinh dé
nhan tién bao hiém theo hop ddng bao hiém.

“Chui xe”: 1a ca nhan, t6 chirc s hitu xe hogic ¢4 nhan, té chirc duge giao chiém hiru,
str dung xe; hodc ca nhan, t6 chirc 1a chu s& hiru thuc t€ chua lam thu tuc ding ky theo
quy dinh nhung c6 hgp dong mua ban.

“Lai xe”: la ngudi diéu khién xe dugce bao hidm tai thoi diém xay ra ton that.

“Xe 0 t6”: la phuong tién giao thong co gidi dudng bd gdm xe 6 t6; may kéo; ro mode
hodc so mi ro mod6e duge kéo bai xe 6 to, may kéo... Khong bao gém xe mo to hai
banh; xe m6 t6 ba banh; xe gan may (ké ca xe may dién) va cac loai xe twong tyr. O 1o,
may kéo khi kéo theo ro mode hodc so mi ro moée duge coi la mot xe 6 t6. Phan loai
0 t6 theo myc dich sir dung nhur sau:

a. Xe chd hang: Bao gom xe 6 t0 tai (hay con goi la xe tai), Ro mooc hoic so mi
ro mooc, 6 t6 dau kéo va cac loai xe tuong tu.

b. Xe chd nguoi: Xe 6 to dé cha ngudi bao gdm céc loai xe 6 t& con, 6 to khéch,
xe buyt dugc xic dinh theo Gidy chimg nhén kiém dinh an toan k¥ thuat va
bao v€ moi trudng phuong tién giao thong co gidi dudng bd.

c¢. Xe vira cho nguoi vira chd hang: Bao gdm xe ban tai (xe pickup), xe tai Van
— 0 10 thung kin ¢6 khoang chd hang lién khéi véi khoang ngudi ngdi 6 bd
tri ctra xép d& hang hoic loai xe vira chd nguoi vira chd hang khac theo quy
dinh cta phap luat.

d. O to dién: Xe 6 t6 chay bﬁng mot hodc nhiéu dong co dién sir dung 100%
nang luong dugce luu tri trong b pin di¢n dong co va bd pin dién dong co la
nguon ning luong duy nhat dé xe 6 t6 hoat dong.

e. O 16 lai dign: Xe 6 to sir dung ddng thoi dong co dét trong két hop véi mot
dong co dién.

“Thoi gian sir dung xe™: 1a khoang thoi gian tinh tir thang diang ky lan dau tai Viét
Nam dén thang giao két hop ddng bao hiém. Déi véi xe nhép khiu da qua sir dung &
nudc ngodi, thoi gian sir dung tinh tr thang mot cia nim san xuét dén thang giao két
hop ddng bao hiém. Truong hop khong xéc dinh duge thang dang ky 14n dau sé ap
dung nguyén tic sau:

+ Truong hop (ndm déng ky) — (nam san Xuét) < 2: Thai gian st dung duge tinh tir
thang dang ky dén thang giao két hgp ddng bao hiém.
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11.

12.

+ Truong hop (ndm dang ky) - (nam san Xuét) > 2: Thoi gian sir dung dugce tinh tir
thang mdt ndm san xuat dén thang giao két hgp dong bao hiém.

“Phi bao hiém™: Ia khoan tién ma Bén mua bao hiém/Chu xe phai dong cho VNI theo
thoi han va phuong thirc do céc bén théa thuan trong hop dong bao hiém.

Bén yéu ciu bao hiém la thong tin Bén mua bao hiém/Chu xe ké khai va/hodc xac
nhén cho VNI lién quan dén déi tuong duge bao hiém va di co sé dé cac bén giao két
Gidy chirng nhan bao hiém/ Hop ddng bio hiém. Trudng hop Bén mua bao hiém/ Chi
xe khéng xac nhan ban yéu ciu bao hiém, nhung da ndp phi bao hiém thi c6 nghia da
dong ¥ v6i thong tin ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém/ Hop ddng bao hiém.

Hop d(‘")ng bio hiém la su thoa thuan gitra Bén mua bao hiém/Chu xe va VNI theo d6
Bén mua bao hiém/Chi xe phai déng phi bao hidm, VNI phai bdi thuong, tra tién bao
hiém theo théa thuan trong hop dong. Hop dong bao hiém phai dugc 1ap thanh van
ban. Bang chimg giao két hop ddng bao hiém la Gidy chimg nhan bao hiém/ Hop
ddng bao hiém hodc céc hinh thire khac do phap luat quy dinh.

Gidy ching nhén bao hiém (GCNBH) 1a bing ching cua viéc ky két hop ddng bao
hiém gitta Bén mua bao hiém/Chit xe va VNI, chiu sy didu chinh cta Luét Kinh doanh
Bio hiém va Quy tic nay. GCNBH duoc cip bang ban gidy hoic ban dién t.

Diéu2. Hiéu luc bio hiém

L.

Hi¢u lyc bio hiém 1a thoi diém bét diu va két thic thoi han bao hiém duge ghi trén
Hop dong bao hiem/ GCNBH. Trach nhiém bbi thudng cia VNI chi phét sinh sau khi
Bén mua bdo hiém da dong phi bao hiém diy du va dang han theo thoa thuén.

Truong hop chuyén quyén sé hitu xe duge bao hiém, hop déng bao hiém mic nhién

¢6 hiéu luc doi véi Chi xe méi trir truomg hop Chu xe cii y€u cau cham dit hgp dong
bao hiém,

Pi¢u3. Chim dirt hgp ddng bio hiém

Ngoai céc quy dinh vé chdm dut hgp déng bao hiém theo quy dinh cua phap ludt hién
hanh, hgp ddng bao hidm chim dirt trong céac trudong hgp sau:

Hop dong bao hién} chdm dirt trong truong hgp Bén mua péo hiém/ Chu xe khong
d(}ng da ph{ bao hi€ém theo thodi han thanh toan phi bao hiém di thoa thuén tai hop
dong bao hiém.

Bén mua bao hiém/ chu xe phai c6 nghia vy dong diy dii phi bao hidm duoc quy dinh
tai hop dong bao hiém. Trong thoi han 05 ngay ké tir ngay hop déng bao hiém chim
dut, VNI s& hoan lai cho Bén mua bao hiém/ Chii xe phan phi bao hiém da déng thira
(néu ¢6) hodc yéu cu Bén mua bao hiém/ Chu xe dong phan phi bao hiém con thiéu
dén thoi diém chdm dut hop déng bao hidm. VNI khong phai hoan phi bao hiém trong
truomg hop da xay ra su kién bao hiém.

Don phuong chdm durt thuc hién hop df)ng bao hiém.

. Trong thoi han bao hiém, mot trong hai bén ¢6 quyén don phuong chdm dut thuc hién

hop dong bao hiém theo quy dinh phép luit bang cach thong bao bing vﬁn,bén cho
bén kia. Truong hop Bén mua bao hiém/ Chii xe chim dirt hop ddng bao hiém truéc
han phai thong bao bang vin ban cho VNI. Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhén
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duoc thong bao bz"mg vadn ban cia Bén mua bao hiém/ Chu xe, VNI s& hoan lai cho
Bén mua bao hiém/ Chii xe 70% phi bao hiém twong tmg v6i thoi gian con lai ctia hop
ddng bao hiém. VNI khong phai hoan phi bao hiém trong truong hop di xay ra su
kién bao hiém.

Trudmg hop VNI don phuong chdm dut thue hién hop ddng bao hiém, VNI phai théng
bao bé‘mg vén ban cho Bén mua bao hiém/ Chi xe. Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
phat hanh thong béo, VNI phai hoan lai 100% phi bao hiém cho Bén mua bao hiém/
Chu xe twong ung véi thoi gian con lai cia hop déng bao hiém.

Diéu 4. Quyén va nghia vu ciia VNI

1.
1.1

1.2

L3

1.4

1.5

1.6

1.7
1.2

2.1

2:2
2.3

2.4

VNI ¢6 quyén

Thu phi bao hiém theo thoéa thudn trong hop ddng bao hiém va cic thoa thuén khéc
bdng van ban.

Yéu cau Bén mua bao hiém/ Chi xe cung cép déy du, trung thuc thong tin lién quan
dén viéc giao két va thuc hién hop dong bao hiém.

Yéu cau Bén mua bao hiém/ Chu xe/ Lai xe ap dung céc bién phap dé phong, han ché
ton that theo quy dinh ctia Quy tic bao hidm nay va cac quy dinh khac cta phap luat
lién quan.

Yéu cdu ngudi thir ba bdi hoan sé tién bdi thuong ma VNI da bdi thuong cho Bén
mua b&o hiém/ Chu xe do 13i cia ngudi thir ba gdy ra dbi voi chiée xe va tai san dugc
béo hiém.

Tur chdi tra tién bdi thuong trong truong hgp khong thudc pham vi trach nhi¢ém bao
hiém, hofc truong hop thudc diém loai trir trach nhiém bao hiém quy dinh trong Quy
tic bao hiém nay va theo thoéa thuén trong hgp dong bao hiém.

Giam trir s tién bdi thudng trong céc trudng hop thude didu khoan gidm trir quy dinh

-

tai Quy tic bao hiém nay va theo thoa thudn trong hgp ddng bao hiém.

Thu hdi tai san sau khi bdi thuong

Céc quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.

VNI ¢6 nghia vu

Giai thich cho Bén mua bao hiém/ Chu xe vé quy tic, didu khoan, phi bao hiém;
quyén va nghia vu khi tham gia bao hiém.

Cép Hop ddng bao hiém/GCNBH cho Bén mua bio hidm/Chi xe.

Thanh toan tién bdi thuong bao hiém trong vong 30 ngay ké tir khi nhin dugc hd so
yéu cdu boi thuong day du, hop 1¢; khong qué 45 ngay trong trudng hop VNI phai tién
hanh xac minh hé so.

Trong trudng hop VNI khéng dit thdm quyén dé x4c minh céc yéu té trong hd so, thi
ho so boi thudng duge coi la day du va hop 1€ sau khi c¢6 két luan chinh thirc cia co
quan chirc ndng ¢6 tham quyén. Sau 90 ngay ké tir ngay VNI cé vén ban dé nghi co
quan chirc néng c¢6 tham quyén tién hanh xac minh ma chua c6 két qua, thi VNI phai
chi dong tién hanh x4c minh va xem xét gidi quyet boi thuong trén co sé tai liéu,
chung cir thu thap duge.
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2.5

2.6

27

2.8

2.9

Truong hop tir choi boi thuong, VNI phai giai thich bing van ban Iy do tir chéi bdi
thudng trong vong 15 ngay ké tir khi nhan dugc hd so yéu céu bdi thuong ddy du, hgp
8.

Phéi hop v6i Bén mua bao hiém/ Chi xe va co quan chirc ning c6 tham quyén dé giai
quyét yéu cu cua nguoi thir ba doi bdi thuong vé nhitng thiét hai thudc trach nhiém
béo hiém khi xay ra su kién bao hiém.

Déi voi nhitng vu ton thét nghiém trong hodc dic biét nghiém trong, khi c6 yéu ciu
clia Bén mua bdo hiém/ Chu xe, VNI sé& phéi hop giai quyét ngay va khi da xac dinh
trach nhiém thudc pham vi bao hiém c6 thé tam ing ngay mdt phé.n nhitng chi phi can
thiét nhim khéc phuc hau qua tén thit.

Huéng dan Bén mua bao hiém/ Chu xe/ Lai xe thu thap tai liéu dé 1ap hd so bdi
thuong.
Tinh todn lai s phi bao hiém cho thoi gian con lai cia hop déng bao hiém trong

truong hop thay déi mire dd rui ro duge bao hiém din dén nhirng yéu té lam thay dbi
co s¢ tinh phi bao hiém.

2.10 Céc nghia vy khac theo quy dinh cta phap luat.

DiéuS. Quyen va nghia vu ciia Bén mua bio hiém/ Chii xe va Lii xe

P
1.1
1.2

1.3

1.4

2l

22

23

24

25

Bén mua bao hiém/ Chi xe c6 quyén

Yéu cau VNI giai thich céc diéu kién, diéu khoan bao hiém; cép hgp ddng bao hiém.
Yéu cdu VNI tra tién bao hiém theo thoa thuén trong hgp dong bao hiém khi xay ra sy
kién bao hiém.

Chuyén nhugng hop dong bao hiém theo quy tic bao hiém nay hodc theo quy dinh
cua phap luét.

Cac quyén khac theo quy dinh cua phap luat.

Bén mua bao hiém/ Chi xe va Lai xe c6 nghia vu

Bén mua bao hiém/ Chi xe ¢6 nghfa vu phai doc, hidu ky Quy tic bao hiém, truong
hop chua hiéu r3 phai yéu ciu nhan vién hoic dai ly ctia VNI giai thich va dugc coi la
da doc, hiéu rd va dugc giai thich cac quy dinh cta Quy tic bao hiém khi da nhédn Hop
ddng bao hiém/GCNBH.

Bén mua bao hiém/ Chi xe phai déng phi bao hiém diy du, theo thdi han va phuong
thirc da thdéa thudn trong hgp dong bao hiém.

Khi yéu ciu bao hiém, Bén mua béo hiém/ Chii xe phai ké khai day du, trung thuc
nhiing ndi dung lién quan dén hp dong bao hiém.

Bén mua bao hiém/ Chu xe phai tao diéu kién thuan lgi dé VNI xem xét tinh trang xe
trude khi cap hgp dong bao hiém.

Truong hop thay d6i mire d6 rii ro duoc bao hidm din dén nhitng yéu t§ lam thay déi
co s¢ tinh phi bao hiém, Bén mua bao hiém/ Chu xe phai théng bdo cho VNI trong
vong 05 ngay ké tir ngay c6 su thay doi do.

2.5.1 Khi c6 sy thay ddi nhitng yéu t§ 1am co s& dé tinh phi bao hiém, din dén giam
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2.6

&0

2.8

2.9

cac rui ro dugc bao hiém thi Bén mua bao hiém/ Chu xe ¢6 quyen yéu cdu VNI
giam phi bdo hiém cho thdi gian con lai ctia hgp dong bao hiém.

Trong truong hop VNI khéng chip nhén giam phi bao hiém thi Bén mua bao
hiém/ Chu xe c6 quyén don phuong chim dut hop ddng bao hiém theo quy
dinh tai Myc 2.1 Diéu 3 ctia Quy téc bao hiém nay.

2.5.2 Khi ¢6 sy thay déi nhitng yéu t6 1am co s& dé tinh phi bao hiém, din dén ting
cac rui ro duge bao hiém, VNI s& tinh lai phi bdo hiém cho thdi gian con lai
cia hop dong bao hiém.

Trong truong hep Bén mua bao hiém/ Chu xe khéng chép nhén tdng phi bao
hiém thi VNI ¢6 quyén don phuong chdm dirt hop déng bao hiém theo quy
dinh tai Muc 2.2 Piéu 3 ctia Quy tic bao hiém nay.

Chu xe/ Lai xe phai tudn thii cic quy dinh vé& dam bao an toan giao thong duong bo va
quy dinh phép luét c6 lién quan.

Khi xay ra ton thit, Chu xe/ Lai xe phai ¢ trach nhiém:

2.7.1 Thong bao ngay cho VNI va co quan cong an ¢6 thdm quyén noi xay ra ton thit
dé phdi hop giai quyét.

2.7.2 Tich cyc ciru chita, han ché thiét hai vé ngudi va tai san, gitr nguyén va bao vé
hién trudong ton thét. Khong dugce di chuyén ra khoi hién truong ton thit, théo
80 hodc sira chira tai san khi chua c6 y kién chdp thuan ctia VNI, trir truong
hop phai thi hanh theo yéu cau ctia co quan c¢6 thim quyén.

2.7.3 Trong thoi han 05 ngay ké tur ngdy xay ra ton thit (trir truong hop bit kha
khéng), phai thong bao bing vin ban cho VNI.

Chu xe/ Lai xe phai trung thuc trong vigc thu thdp, cung cép cac thong tin, tai liéu,
ching tir trong ho so boi thudng va phoi hop, tao diéu kién thuan lgi cho VNI trong
qua trinh x4dc minh tinh chan thuc cta cac thong tin, tai ligu, chirng tir do.

Truong hop ton thit xdy ra c6 lién quan dén trach nhiém cuia nguoi thir ba, Cha xe/
Lai xe phai thyc hi¢n bao luu quyén khiu nai va chuyén quyén doi bdi thudng cho
VNL kém theo toan b ho so, tai liéu can thiét va hop tac chat ché voi VNI dé doi lai
nguoi thir ba trong pham vi sé tién da hodc s& dugc VNI boi thudng.

2.10 Doi v6i cac ton thit vé tai sin dan dén phai thay thé va dugc VNI chép thuan bdi

thuong, Chi xe/ Lai xe sau khi thyc hién xong cong viéc thay thé phai c6 trach nhiém
ban giao tai san da dugc thay thé cho VNI.

2.11 Céc nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 6. Giam dinh tén thit

1

Khi xay ra ton thit, VNI hoic ngudi duge VNI ty quyén s& tién hanh gidm dinh cac
thiét hai vé xe va tai san khac véi sur ¢ mat cua Chu xe/ Lai xe hodic dai dién hop
phép cua Chu xe, cac bén c6 quyén lgi nghia vu lién quan nhim x4c dinh nguyén nhan
va mirc do thiét hai. Két qua giam dinh phai 14p thanh vin ban c6 chit Ky cia cac bén
lién quan. VNI chiu trach nhiém vé chi phi giam dinh.
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Trudong hop khong théng nhét vé nguyén nhan va mirc d thiét hai do VNI xéc dinh,
hai bén théa thuan chon co quan giam dinh doc 14p thuc hién viéc giam dinh hoic Bén
mua bao hiém/ Chu xe c6 quyén khoi kién tai Toa dn. Két luan bang vin ban cua giam
dinh ddc 1ap hoic két ludn ctia Tda 4n c6 gia tri bit budc dbi véi cac bén.

Truong hop két ludn cia giam dinh doc 1ap khac voi két luan giam dinh cia VNI,
VNI phii tra chi phi gidm dinh doc lap. Truong hop két luan cua gidm dinh doc lap
trung v6i két ludn giam dinh ciia VNI, Bén mua bao hiém/ Chii xe phai tra chi phi
giam dinh doc 1ap. Trudng hop khai kién tai Toa an, cac chi phi lién quan thuc hién
theo phan quyét cia Toa an.

Trong truong hop dic biét, VNI khong thé thuc hién dugc viéc gidm dinh thi VNI ¢6
trach nhiém huéng din Chu xe/ Lai xe thu thap day du thong tin chi tiét v& nguyén
nhan, dién bién, mirc d thiét hai cung céac ching tir, anh chup thiét hai va tai liéu lién
quan dé 1am cin ¢t x4c dinh bdi thuong.

Diéu7. Hb so bdi thwong

D61 véi tirng vu viée cu thé thi hd so bdi thudong bao gom mot hoidc nhiéu loai tai lidu sau:

1
1.1
L2

1.3

1.4
1.5

1.6

1.7

Tai li¢u do Chu xe cung cip
Thong béo ton that va yéu cau bdi thuong (theo miu ciia VNI).

Tai li€u lién quan dén xe, Lai xe (ban sao ¢6 x4c nhén cta co quan c6 thdm quyén
hodc ban sao c6 xac nhén cuia nhan vién VNI sau khi da dbi chiéu v6i ban chinh) nhu
sau:

Gidy chirg nhan bao hiém va/hoic hgp déng bio hiém; céc thoa thuan khac bing vin
ban.

Gidy dang ky xe; Céc gidy to lién quan dén mua bén, chuyén nhugng, cho, ting, uy
quyén sir dung xe.

Gidy ching nhén kiém dinh an toan ky thuit va bao vé méi trudng phuong tién giao
thdng co gidi dudng bd hop 1¢ (truong hop xe luu hanh tam thdi c6 vin ban chap
thudn cua co quan ¢6 tham quyén).

Gidy phép lai xe hgp 1€ cua Lai xe.
Tai liéu chirng minh thiét hai vé tai san, bao gom:
Hoéa don, chimg tir hop 1 vé vic sira chita, thay méi tai san bi thiét hai.

Céc hd so, tai liéu chitng minh chi phi cin thiét va hop ly ma Chu xe/ Léi xe da chi ra
dé giam thiu ton that hay dé thyuc hién theo chi din ciia VNI

Bién ban thoa thuén/hoa giai (truong hop hoa giai).
Ban an hodc Quyét dinh c6 hiéu luc ciia Toa 4n (trudng hop c6 phan quyét cua Toa
an).

Céc tai liéu lién quan dén bao luu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi bdi thuong
cho VNI dé€ thuc hién doi boi thudng tir bén gay thiét hai cho xe dugc bdo hiém
(truong hop doi ngudi thit ba).

Trudng hop xe bi mét trdm, mét cudp:
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Don trinh bao c6 xac nhén cia co quan cong an ¢ tham quyén. Trucmg hop dong thoi
mat ca glay to / tai liéu lién quan dén Xe do dé cung trén Xe bi mét trom, mét cudp

phai khai bao rd ndi dung nay trong Pon trinh b4o va ¢6 xéc nhén cla co quan cong
an.

Thong bao g1a1 quyét don khiéu nai vé vu mit trdm, mét cudp cua co quan chirc ning
c6 thim quyén.

Quyet dinh khéi t6 va diéu tra vu an hinh sy lién quan dén mét trom, mét cudp (neu
c6) clia co quan cong an ¢6 thim quyén.

Quyet dinh dmh chi diéu tra, dinh chi khéi td vu én hinh su (néu c6) lién quan dén
mét trom, mat cudp cla co quan cong an ¢6 tham quyén.

Tai liéu Chi xe/li xe phdi hop véi VNI dé thu thap

Ban chinh/Ban sa0 ¢6 xac nhdn cua co quan cong an trong truong hop tai nan ¢o su
tham gia gidi quyét ctia co quan cong an, bao gom:

Bién ban khdm nghiém hién trudng vu tai nan.

So d6 hién truong tai nan, ban anh.

Bién ban kham nghi¢m phuong tién lién quan dén tai nan.
Théng béo so bo két qua diéu tra ban diu vy tai nan.
Thong béo két qua diéu tra/ Ban két luan didu tra.

Céc tai liéu lién quan dén trach nhiém cia nguoi thir ba.
Bién ban giam dinh thiét hai dugc cac bén théng nhét.

Cic tai liéu khéc ¢6 lién quan (néu c6).

Piéu8. Bio hiém tring

Truong hop Bén mua bao hiém/ Chu xe giao két hop dong bao hiém v&i hai doanh nghnf;p
bao hiém tr& 1én hodic tham gia nhiéu hon mot hop ddng bao hiém tai VNI dé bao hiém cho
cing mot ddi tugng bao hiém, VO’l cung diéu kién va su kién bao hiém. Viéc giai quyét bdi
thudng thyuc hién theo nguyén tic sau:

1.

Déi voi nhung diéu kién bao hiém tring cua céc hop dong bao hiém, VNI chi chiu
trach nhiém bdi thuong theo ty 1€ giira s6 tién bao hidm da théa thuan trén tbng sb tién
bao hiém ciia tit ca cac hop dong bao hiém ma Bén mua bao hiém/ Chu xe di tham
gia bao hiém.

béi voi nhung diéu kién bao hiém khong trung nhau cua céc hgp ddng bao hiém, VNI
thuc hién bdi thuong theo hgp ddng bao hiém da ky két.

Diéu9. Thoi han yéu ciu bdi thwong, khiéu nai va thoi higu khéi kién

l.

Thoi han yéu cau bdi thuong 1 01 nam ké tir ngay xay ra tén that. Thoi gian xay ra sur
kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan khac khong tinh vao thoi han yéu cau
bdi thuong. Néu qud thoi han nay, moi yéu cau bdi thuong khong con gia tri.
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Thoi han khiéu nai déi v6i quyét dinh bdi thuong cia VNI 1a 90 ngdy ké tir ngay Chu
xe nhin dugc théng bao boi thuong cua VNI. Qua thdi han néu trén, VNI sé& khong
giai quyet khiéu nai (trir cac truong hop bat kha khang).

Thoi higu khdi kién vé hop ddng bao hiém 14 03 nam ké tir thoi didm phét sinh tranh
chdp. Qua thoi han néu trén, cic yéu ciu khai kién khong con gia tri.

Moi tranh chip phat sinh tir hop ddng bao hiém, néu VNI va Bén mua bao hiém/ Chu

xe khong gidi quyét dugc bing thuong lugng sé& dugc dua ra cac co quan trong tai
hodc toa 4n tai Viét Nam dé giai quyét.

Diéu 10. Nhirng diém loai trir chung (4p dung cho phén II, phin III, phin IV)

VNI khéng chiu trach nhiém bdi thudng bao hiém trong cac truong hop sau:

L,

Hanh dong ac y, ¢ tinh pha hoai, c6 y gy thiét hai cia Chu xe/ Lai xe/ Nguoi ¢6
quyén loi lién quan

Tai thoi diém xe xay ra tdn that xe khong c¢6 Gidy chirng nhan kiém dinh an toan ky
thudt va bao vé méi trudng phuong tién giao thong co gidi dudng b hop 16 theo quy
dinh cta phép luat hién hanh. Piém loai trir nay khong dp dung doi vai cac truomg hop
sau:

i. Xe trong thoi gian thuc hién thu tuc dang ky lan dau tién tai Viét Nam nhung
khong qua 30 ngay ke tir ngay bét dau hiéu luc bao hiém.

ii. Thay déi théng s6 16p va/hoic dudng kinh la-zing cta xe voi diéu kién cac thong
s6 nay phu hop véi thong s6 ky thuat theo khuyén céo cia nha san xuat.

iii. Lap thém céc thiét bj bao vé can trude/ can sau, bodykit, gia chd hang trén néc xe,

to1, moc kéo xe.

iv. Lip thém ghé trén xe véi didu kién khi xay ra ton thit xe khong dugc chd qua sb
nguoi quy dinh.

Tai thoi diém xay ra ton thét Léi xe khong du didu kién vé @6 tudi theo quy dinh ciia
Luat Giao thong dudng bg; khong c6 Giay phép lai xe hodc str dung Gidy phép lai xe
khong hop 1€ theo quy dinh cia phép luat hién hanh; Gidy phép 14i xe bi tdy x6a hodc
Gidy phép l4i xe hét han hiéu luc tai thoi diém Xay ra ton that hogc Gidy phép li xe
khong phit hop doi v6i loai xe 6 t6 bit budc phai co Giy phép lai xe. Truong hop Lai
xe bj mat Gidy phép lai xe hogc bj tude quyén st dung Gidy phép lai xe c6 thdi han
hozc bi thu héi Gidy phép léi xe thi dugc coi 1a khong c6 Gidy phép lai xe.

Lai xe trong tinh trang c6 ndng do cdn trong mau hodc khi thd; sir dung ma tiy va
chét kich thich bj cdm theo quy dinh cua phap luat.

Xe di vao dudng c6 gin bién cdm, khu vuc cam, di nguge chiéu (di ngugc chiéu cua
dudong mot chiéu, di nguogc chiéu trén dudng co bién “Cém di ngugc chiéu”), lui xe tai
cac noi cAm Iui, ré hodc quay dau tai noi c6 bién cdm; xe vuot dén do hodc khong
chap hanh theo hiéu lénh cia nguoi diéu khién giao thdng; xe di dém khong c6 thiét bi
chiéu sang theo quy dinh cta phap luat.

Xe dirng, do tai khu vie cdm dirng, cim dd theo quy dinh cta phap luét va bj thiét hai
(do moi nguyén nhan).
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7. Dua xe (hop phap hodc trai phép); xe ding dé kéo xe khac khong tudn thu quy dinh
cla phap luét; xe duoc sir dung lam phuong tién trong cac hoat dong trom/cudp; xe
cho hang trai phép, hang bi cam theo quy dinh cua phap luat.

8. Ton that xay ra ngoai lanh thd nuéc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam.

9. Tbn that xdy ra trong nhimg truong hop chién tranh, khing bd, bao loan, biéu tinh,
dinh cong.

10.  Xe chay vuot qua 50% tdc dd cho phép tré Ién theo quy dinh cua phép luat.
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Piéu 11. Pham vi bio hiém
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Trir nhung truo*ng hgp Xe bj tén thit thude nhung diém loai trix quy dinh tai Piéu 10
va Diéu 13 Quy tic nay, VNI chiu trach nhiém boi thudng cho Chu xe nhitng thiét hai

vat chit ciia xe 6 to do thién tai, tai nan bat ngd, khong ludng trude dugce trong nhitng
truong hop sau:

Dam, va, lat, do, chim, roi toan b xe; bj cac vat thé khac roi, va cham vao.
Hoa hoan, chay, no.

Nhitng tai hoa bat kha khang do thién nhién.

Mét toan bd xe do trom, cuop.

Ngoai ra, VNI con bdi thuong cho Chu xe nhung chi phl can thiét va hop 1y theo thoa
thuan dé thuc hién cac cong v1ec theo yéu ciu va chi din cia VNI khi Xy ra ton thét
(thudc pham vi bao hiém), bao gdm cac chi phi:

Chi phi ngan ngira han ché tén thit phét sinh thém.
Chi phi ctru ho va van chuyén xe bj thiét hai t6i noi sira chira gin nhét.
Tong cua cac chi phi trén khong vugt qua 10% sé tién bao hiém.

Trong moi truong hop, téng sb tién bdi thuong déi véi mot su kién bao hiém khong
vuot qua sb tién bao hiém ghi trén Hop dong bao hiém/GCNBH.

Diéu 12. S6 tién bio hiém va Gia trj thj trwong cia xe

I

S6 tién bao hiém 1a sé tidn ma Bén mua bao hiém/ Chu xe yéu ciu VNI bao hiém cho
xe va dugc ghi trén hgp dong bao hiém.

Bén mua bao hiém/ Chu xe c6 thé thda thuian tham gia bao hiém bang hoic thip hon
gid thi truong cia xe.

Gia thi truong cua xe 1a gia tri thuc té cia xe tai thoi diém giao két hop ddng bao
hiém.

Déi voi xe mai (100%): gia thi truomg cia xe 1a gid ban xe do c4c hing san xuat trong
nudc cong bd tai thi truong Viét Nam, hodc gid xe nhap khiu da bao gdm tit ca céc
loai thué theo quy dinh ciia Nha nudc.

Déi véi xe da qua sur dung: gia thi trucmg cua xe la gia Xe mua ban trén thi truong cla
xe cling ching loai (cung hing san xut, nim san xuét, théng sb ky thuat, muc dich st
dung).

Diéu 13. Loai trir trach nhi¢m bio hiém

VNI khong chiju trach nhiém boi thucmg nhitng t6n that xay ra trong thoi gian xe 0 té/co
gi6i dugc bao hiém, ké ca nhitng tén thét gy ra truc tiép boi nhing rui ro duge bao hiém
trong nhimng trudong hop dudi day:

L

Nhiing ton that thudc diém loai trir chung quy dinh tai didu 10 Quy tc nay.
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Xe chd/kéo/cau qua tai trong hodc qua so lurong ngudi (khong bao gbm tré em duéi
07 tudi) trén 50% theo quy dinh trén gidy ching nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va
bao vé moi truong phucmg tién giao thdng co gidi du:orng bo (ddi vdi xe chd hang cén
clr vao tai trong, dbi vdi xe ché ngudi can cir vao so nguoi chd trén trén xe, dbi vai xe
vira chd ngudi vira chd hang can cir vao tai trong hodc sé nguoi ché trén xe).

Tén thét do hao mon tur nhién hodic do ban chit vén c6 cua tai san; Giam gia tri
thuong mai; Hong hoc do khuyét tat hodc hong héc thém do sira chira, trong qué trinh
stra chira, thao lip (bao gdm ca chay thr).

Tén thét clia hé théng dién, dién ta, pin (ic quy) van hanh dong co dién, dong co (tit
ca cdc loai dong co trén xe) khi xe hoat dong trong khu vuc bi ngdp nudéec.

Tbn thit xe 6 to dién, xe 0 t0 lai sac dién:
- Do b6 pin dién dong co gdy ra trong moi truong hop

- Dostr dung cac thiét bi khong dong bo, khong tuong thich theo quy dinh ctia nha
san xuat

- Do thao tic ciia Chu xe/Lai xe/Nhan vién k§ thudt khong tudn thu theo tiéu
chudn cuia nha san xuét trong qué trinh st dung, kiém tra, bao dudng, thay thé,
lp rap.

Tén that dbi VO‘l sam lop, bat thing xe, nhan mac, chin bun, chup dau truc banh xe trur
truong hop ton thit xay ra do cing mdt nguyén nhan va dong thoi véi cac bd phén
khac cua xe trong ciing mot vu tai nan.

Tén thét caa pin xe dién, pin 6 t6 lai sac dién.

Thiét hai vé dong co dién, bo pin dién dong co hoic cac bd phan may moc, thiét bi
dién do chay qua tai, qua dp luc, doan mach, ty dét nong, hd quan dién hay ro dién
hodc do bét ky nguyén nao khong phai do cic nguyén nhéan thudc pham vi bao hiém.

Mt bd phan cua xe do bi trdm hodc bj cudp; mét, hong chia khéa xe.

Miét toan bd xe (khong phéi do bj trom, cudp) trong trudong hop lra dao hodc lam
dung tin nhiém chiém doat hogc do tranh chép dén su, hoic khong ré nguyén nhén.

Tén that cac thiét bi lip thém trén xe ngoai cac thiét bi ctia nha san xuét da lap rap va
ton thit vé xe 6 to do céc thiét bj 1ip thém trén xe gdy ra.

Diéu 14. Giam trir bdi thuong

I

VNI thyc hién giam sé tién bdi thudng theo ty 1€ trong céac trudng hop sau day:

1.1 Giam 10% sb tién boi thuong trong cac truong hop sau:

I.1.1 Chu xe/ Léi xe khong gtri thong bao ton thit va yéu cau boi thuong bing vin
ban cho VNI trong thoi han 05 ngay ké tir ngdy xay ra ton thét cia xe dugc bao
hiém (trir trudng hop bit kha khang hodc da dugc VNI gidm dinh thiét hai
trong thoi gian nay).

1.1.2 Chu xe/ Lai xe khong thyc hién day du cac bién phap ciru chita, han ché thiét
hai vé ngudi va tai san khong bao vé hién truorng tén thét (trur trudong hop phai
thi hanh theo yéu ciu cua co quan c6 thdm quyén); khong thong bao ngay cho
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co quan cong an cé thim quyén noi xdy ra ton that hodc khong thong bao ngay
va/hodc 1am theo huéng dan ctia VNI.

1.1.3 Lai xe budn ngi, ngi gat trong qué trinh didu khién xe 6 to.
Giam 25% s6 tién bdi thudng trong cac truong hop sau:

[.2.1 Chu xe/ Lai xe ty y di chuyén xe ra khoi hién trudng tn thét, théo g hoic sira
chita xe khi chua c6 y kién chp thuan ctia VNI (trir truémg hop cin thiét dé
dam béo an toan, dé phong han ché thiét hai vé nguoi va tai san hoic phai thi
hanh theo yéu céu ciia co quan ¢6 thim quyén).

1.2.2 Thoi diém Xay ra tai nan, xe vugt qua 20% dén 50% tbc do cho phép tham gia
giao thong.

Gidm 25% - 35% sb tién bdi thuong trong cac truong hop sau:

Bén mua bao hiém/ Chu xe khong ké khai day du, trung thyc nhitng ndi dung
lién quan dén hop dong bao hiém hodc khong thong bao cho VNI trong truong
hop c6 su gia ting mirc do rii ro bao hiém dé bd sung phi bao hiém (nhu
chuyén dbi muc dich sir dung, hoan cai...).

Giam tir 50% dén toan b sb tién bdi thudng trong cac trudng hgp sau:

1.4.1 Chu xe/ Lai xe khong bao lwu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi ngudi thir
ba cho VNI kém theo toan bo hd so, cac tai liéu cin thiét, khong hop tac chit
ché véi VNI dé doi lai ngudi thir ba hogc tw dong thoa thuan bdi thuong véi
nguoi thir ba gay thiét hai cho VNI.

1.4.2 Chu xe/ Lai xe va ngudi ¢6 quyén loi lién quan khong trung thuc trong viéc
cung cap cac thong tin, tai liéu lién quan dén vu tai nan; cé tinh che déu
va/hodc 1am sai 1éch thong tin, tai liéu cta vu tai nan; khong tao diéu kién cho
VNI trong qua trinh xac minh tinh chan thuc cua cac thong tin, tai liéu do.

Giam s tién bdi thudng tuong tng véi ty 1 % xe cho/kéo/chu qua tai trong hodc qua
s lugng ngudi (khong bao gdm tré em dudi 07 tudi) trén 20% dén 50% theo quy dinh
trén gidy chimg nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va bao vé méi trudng phuong tién
giao thong co gidi dudng bo (dbi voi xe ché hang cén ctr vao tai trong, dbi véi xe ché
ngudi cdn cir vao sé nguoi ché trén trén xe, di v6i xe vira cho nguoi vira cho hang
can cir vao tai trong hoic s nguoi cho trén xe)..

Nguyén tic giam trir s6 tién bdi thudong

Khi bj giam trir 56 tién bdi thudng theo nhiéu ty 1¢ khac nhau cho cac hanh vi vi pham
khac nhau, VNI s¢& Iya chon dp dung duy nhit mét loai giam trir s6 tién boi thuong
theo ty 1¢ cao nhit.

Viéc gidm trir s6 tién boi thuong dugc 4p dung trong ca truong hop bdi thuong tdn
that bo phan va boi thuong toan bo.

Ditu 15. Nguyén tic bdi thuong

L

Tén thét by phén
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1.1 VNI chiju trach nhiém stra chira, thay thé (truong hop khong thé sira chita) hodc tra
bang ti€n chi phi thuc té hgp ly dé sira chira, thay thé ton that by phan cia xe.

1.2 'VNI chi tra chi phi son lai toan bd xe néu trén 50% dién tich son cta xe bj hu hong do
ton that,

1.3 Quy dinh vé khau hao
Khéu hao chi 4p dung déi voi thay thé bd phan bj thiét hai.

P!luqng thirc xac dinh chi phi khdu hao duge tinh bang chi phi thay thé thyc té trr di
s0 tién khau hao.

1.3.1 Sé tién khau hao duoc quy dinh cu thé nhu sau:

Thoi gian sir dung xe Ty 1¢ khéau hao
Xe khong kinh doanh Xe kinh doanh

Xe sur dung dudi 03 nam 0% 0%
Xe,s-u dm}g tir 03 ndm dén 15% 25%
dudi 06 ndm

Xefu dung tir 06 nim dén 25% 359
dudi 10 nam

Xe’s.;u' durfg tir 10 ndm dén 35% 45%
du6i 15 ndm

l)é;:l sir dung tir 15 ndm tro 50% 75%

1.3.2 Doi v6i bd Pin dién dong co dp dung mirc khéu hao bang 150% ty 1& khiu hao
tuong Umg vo6i s6 ndm sir dung va myc dich sir dung néu trén.
1.3.3 Quy dinh khac:

- Céc bd phin nhu sim lép, ic quy, loc gié, loc dau, loc xang, giodng phdt,
ma phanh, bat thung; céc loai dung dich nhu diu dong co, dau phanh, diu
hop s0, dau tro lyc 14i; neée lam mat, gas di€u hoa ap dung mirc khau hao
30% gia trj by phan thay méi véi xe sir dung dudi 1 nim va 50% véi xe tir
1 nam tr¢ 1én.

- Cdc b phan nhu kinh chan gi6, mit guong chiéu hau khong 4p dung khiu
hao gié tri by phén thay méi.

1.4 Nguyén tic xac dinh sé tién bdi thuong
Truong hop xe dugce bao hiém dudi gia trj, so tién bdi thuong s& dugc tinh theo ty 1&
gilta s tien bao hiém va gid thj truong cua xe tai thoi diém tham gia bao hiém.
Trudng hop xe duge bao hiém bang hoic trén gia tri, s6 tién bdi thuong bing chi phi
hop ly d€ stra chira, thay thé by phén bj thiét hai.

Trong moi trudng hop, sb tién bdi thuong s& khong vuot qua sb tién bao hiém ghi trén
Hop dong bao hiém/GCNBH.
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Quy dinh vé mirc khiu trir

Muc khéu trir 12 s6 tién ma Chu xe phai tu ganh chju trong mdi vu tbn that bd phén
cua xe. VNI ap dung mirc khiu trir chung 12 500.000 ddng (chua bao gébm VAT)/vu
ton thét.

Tén thit toan b

Xe dugc coi 14 ton thit toan bo trong cac truong hop sau:

Chi ph1 udc tinh sira chira, thay the thi€t hai cua xe trén 75% gi4 thi truong cua xe tai
thoi diém ngay trude khi Xay ra ton that.

Xe bi mt trom, mét cudp co ket luén diéu tra va/hodc quyet dinh dinh chi diéu tra cta
co quan cong an c6 thim quyén lién quan dén mat trom, mat cuép cia chinh chiéc xe

do.
Nguyén tic xac dinh sb tién bdi thuong

S4 tién boi thuong ton that toan bd bing gid thi truong cua xe tai thoi diém ngay trudc
khi xay ra tén thit va khong vugt qui s tién bao hiém ghi trén Hop dong bao
hiém/GCNBH.

Diéu 16. Thu hdi tai sin sau bdi thuing

Khi VNI di bdi thuong tén that b phan holic toan bo xe thi bd phdn hu héng hodc
toan by xe d6 thudc quyén sé hitu ctia VNI, cu thé:

Déi voi truong hop bbi thuong ton thét bo phén, VNI s& thu hdi b phan hu héng da
dugc tra tién boi thuong (trong moi trudng hop).

béi voi trudng hop bdi thuong tdn thit toan by, xe bi ton thit dugc thu hdi va thude
s& hiru cia VNI

Truong hgp xe tham gia bao hiém duéi gia tri, VNI thu hdi phén gia tri twong duong
theo ty 1€ tham gia bao hiém.

Truong hop chu Xe ¢o yéu cau nhén lai chiéc xe bi tén thit toan bd, VNI s& glam s6

tién boi thuong ton that toan bo tuong duong gia tri thu hdi chiéc xe bi tén thét theo
dinh gia cia VNI.
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PHAN III - PIEU KHOAN BO SUNG

Ngoai cac quy dinh trong Quy tic bao hiém nay, VNI s¢& dua ra thém cac didu khoan bd
sung d Bén mua bao hiém/ Chi xe lra chon, dép tng nhu cau bao hiém cho xe tham gia
bao hiém.

Piéu khoan b sung chi d4p dung khi xe ¢6 tham gia bao hiém vat chét 6 t6. Cac diéu khoan
bd sung chi ¢6 hiéu lue khi Bén mua bao hiém/ Chu xe yéu ciu, da dong phi bao hiém bd
sung va dugc VNI chdp nhan bao hiém bang vin ban.

1. M s6 BS01 - Bao hiém thay thé méi (khong khiu hao khi thay thé méi)

Quyén lgi bao hidm: VNI sé& bdi thuong cac bd phan cua xe bi hu héng cin phai thay thé
thugc pham vi bao hiém ma khong trir phan khau hao gia tri theo quy dinh tai Muc 1.3.1 va

1.3.2 Khoan 1.3 Muc 1 Piéu 15 Quy tic bao hiém nay (khéng dp dung mé réng cho Diém
1.3.3),

2. Mi s6 BS02 - Bao hiém lya chon co sé sira chira

Quyén lgi bao hiém: Chu xe ¢6 quyén lya chon céc co s& sira chita duge ty quyén cla hang
da san xuét ra chiéc xe do trén lanh thd Viét Nam véi chi phi stra chita hgp ly theo mit
bing chung cua thi truong.

3. Mai s6 BS03 - Bao hiém thué xe trong thoi gian sira chira

Quyén lgi bao hiém: VNI s& thanh toan cho Chu xe chi ph1 thué xe sur dung trong thoi gian
xe phai tién hanh sira chita (tlnh tir ngdy céc bén ky hop ddng sira chira dén ngay cdc bén ky
bién ban nghiém thu) do ton thét thudc pham vi tréch nhiém bao hiém.

Chi phi dugc thanh toan: Chi phi thué xe thuc té, hop 1y cta xe cung ching loai twong tu
chiéc xe duge bao hiém; khong quéa 500.000 ddng/ngay (chua bao gdm VAT) va to1 da
khong qua 30 ngay trong sudt thdi han bao hiém (can ctr vao héa don, chimg tir thyc té hop
1y).

Murc khéu trir: 04 ngay.

4. Ma s6 BS04 - Bio hiém vit chit ddi véi xe mién thué, tam nhép, tai xuit

Déi tuong bao hidm: Xe tam nhdp vao Viét Nam sau d6 xuat sang nudc ngoai; Xe mién
thué; Xe ciia co quan ngoai giao.

Quyén lgi bao hiém:

- Truong hop xe bi ton thit toan bo thudc pham vi bao hiém: VNI bbi thuong s6 tién
bing gia thi truorng cua chiéc xe d6 tai thoi diém ngay truéc khi xdy ra ton thit va
khéng vugt qua s tién bao hiém ghi trén hop ddng bao hiém.

- Trucmg hop xe bj tdn thét bd phan thudc pham vi bao hiém: VNI s& bdi thuong chi phi
thuc té horp ly dé sira chira, thay thé (truong horp khéng thé stra chira dugc) bd phan
hodc trd bing tién cho Chu xe dé bu dip ton thit nhu déi voi xe tham gia bao hiém
ding g1a tri ma khong ap dung diéu khoan bdi thuong theo ty 1€ theo quy dinh tai Muc
1.4 Piéu 15 Quy tic bao hiém nay.
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Piéu kién boi thudng: Xe phai dugc sira chira trong pham vi 1anh thd Viét Nam.

5. Mi s0 BS05 - Bao hiém vt chit xe ngoai linh thé Viét Nam
Diéu kién tham gia bao hiém:

- Xe 0 t6 phai c6 gidy phép luu hanh hop 1é theo quy dinh tai qudc gia xe tham gia giao
thong.

- Lai xe phai c6 gidy phép 14i xe hop 1¢ theo quy dinh tai qudc gia tham gia giao thong.

- VNI 's& khong chiu trach nhigm boi thuong tén thét cho xe tham gia bao hidm khong
du cac diéu kién trén.

Quyén lgi bao hiém: VNI s& bbi thuong cac tn thit vat chat xe Xay ra tai lanh thd cac quéc

gia xe 0 to dugc phép tham gia giao thong ngoai pham vi lanh thd Viét Nam (duogc ghi trén

h’qp df?mg péo hiém) ma khong ap dung diéu khoan loai trir quy dinh tai Muc 8 Piéu 10 Quy
tdc bao hiém nay.

Loai trir bao hiém: Xe bi trom, cudp tai cic quéc gia ngoai lanh thd Viét Nam.

6. M sb BS06 - Bdo hiém tén thit ciia hé théng dién, dong co khi xe hoat djng
trong khu vye bi ngap nwéc

Quyén lgi bao hiém: VNI s& bdi thuong chi phi sira chita, thay thé nhitng thiét hai thyc té,
hop ly ctia hé théng théng dién, dién tr, pin (4 quy) vén hanh déng co dién, dong co khi xe
0 t0 hoat dong trong khu vuc bi ngap nuéc ma khong ap dung diéu khoan loai trir quy dinh
tai Muc 4 Piéu 13 Quy tic bao hiém nay.

Miurc khdu trir: 20% sé tién bdi thuong va téi thiéu 2.000.000 déng/vu.

7. Ma s6 BS07 — Bio hiém vit chit xe khéong dii diéu kién tham gia giao thong.

Diéu kién xe tham gia bao hiém: Ap dung cho céc phuong tién co giéi tham gia bao hiém
vat chat khong luu thong trén dudng bg, chi hoat dong trong pham vi cong trudong, ndng
truong, xi nghiép, cang boc da, kho chira hang.

Quyén loi bao hiém: VNI s& tra tién bdi thudng chi phi sira chita, khic phuc nhirng thiét hai
thudc pham vi bao hiém khi Xay ra tai nan ma khong ép dung diéu khoan loai trir quy dinh
tai Muc 2 Diéu 10 Quy tac bao hiém nay

8. Mi s BS08 - Bio hiém mét by phan ciia xe do bj trom, cuép

Quyén lgi bao hiém: VNI s& chju tréch nhiém thanh toan chi phi thuc té, hop ly dé thay thé
cho ton thét bo phén cua xe hodc tra bing tién cho Chu xe dé bu dap tén thit trén co s& xac
dinh dwoc chi phi khdc phuc tén thét c6 thé phai tra do bj trom, cudp ma khong 4p dung
diéu khoan loai trir quy dinh tai Muc 9 Diéu 13 Quy thc béo hiém nay.

Gidi han: 01 (m6t) 1an/mot bd phén va tdi da 02 (hai) vu/nam.
Loai trir bio hiém: Mét, hong chia khéa xe.

Mirc khdu trir: 20% sé tién bdi thuong va tdi thiéu 2.000.000 ddng/vu.

9. Mi s6 BS09 - Bao hiém xe tap lai
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Quyen loi bao hiém: VNI s& boi thudng cho tn vat chét xe cia cic Don vi dao tao 1ai xe co
gidy phép hoat dong, du diéu kién theo quy dinh cta phép luat; 1ai xe 1a cic hoc vién cia
don vi diéu khién xe tham gia glao théng ma khong 4p dung diéu khoan loai trix quy dinh
tai Muc 3 Diéu 10 Quy tic bao hiém nay.

Loai trir bao hiém:

10.

11.

Hoc vién khong c¢6 trong danh sach; khong ¢6 thé hoc vién, gidy phép tap lai xe va cac
gidy to khéc theo quy dinh cua phép luét.

Xe 0 t6 dugce sir dung tap lai khong c6 bién “tap lai” theo quy dinh, khong c6 bd phan
phanh (ham) phu theo quy dinh.

Xe 0t dugc sir dung tap lai chay sai thoi gian, tuyén dudng theo quy dinh cta Pon vi
dao tao lai xe.

Xe 8 10 dugce sur dung tép lai khéng cé gido vién thuc hanh ngéi bén canh hoc vién
(trtr truong hop xe dang trong qua trinh thi sat hach).

M3 s6 BS10 - Bio hiém cho pin xe dién, pin 6 t6 lai sac dién.

Quyén lgi bao hiém: VNI s& thanh toan chi phi thuc té, hop ly dé thay thé hoic stra

chira dbi véi pin (dc quy chinh) gin trén xe dién, 6 to lai sac dién. khi xe xay ra ton that
thudc pham vi bao hiém.

Loai trlr bao hiém:
+ Pin san xudt, lap dat khong chinh hang; c6 thoi gian san xudt dén thoi diém xay ra
ton that tir 6 nam trd 1én.

+ Tdn thit pin gén trén xe dién trir truomg hop ton thit do cung mot nguyén nhén va
dong thai voi cac bo phén khéc cua xe trong cung mot vu tai nan.

+ Tén thit do 15i ky thudt, hao mon ty nhién, hu héng do kha nang hép thu sac.

+ Tén that khong phai do nguyén nhan thugc pham vi bao hiém hodc thude céc diém
loai trr bdo hiém theo quy tac béo hiém xe co gidi cia VNI
Mure khéu trir: 20% s tién bdi thuong téi thiéu 2.000.000 ddng/ vu.

Ma s6 BS11 - Bio hiém cho xe ch& hang (xe tai) c6 thwe hién cii tao/hodn ci.
Picu kién tham gia bao hiém: Xe 6 t6 da c6 gidy ding ky xe, gidy ching nhan kiém
dinh an toan k¥ thudt va bio vé méi truong phuong tién giao thong co gidi duong bo
hgp 1€ theo quy dinh va chi thuc hién viée cai tao/hoén cai thung xe (khong ap dung
cho viéc cdi tao/hoan céi cac bo phén khac).

Quyén lgi bao hiém:
+ VNI s& bdi thudng tén thit vat chit xe thugc pham vi bao hiém ma khéng ap dung
diém loai trir quy dinh tai Muc 2 Diéu 10 Quy tic bao hiém.

+ TI'Ll'O’Ilg hop xe chd qua tai trong tai thoi diém xay ra ton that s& ap dung giam trtr,
loai trir bdi thuong nhur sau:

17

Quy tdc bao hiém két hop xe 6 16 - VNI



v Giam sb tién bdi thuong trong ung véi ty 1€ % chd qua tai trong tir trén 20% dén
50% theo quy dinh trén gidy chung nhan kiém dinh an toan k¥ thuit va bao vé moi
truong phuong tién giao théng co giéi dudng bo.

v" Loai trir bao hiém trong truorng hop xe ché qua tai trong trén 50% tré 1én theo quy

dinh trén gidy ching nhan kiém dinh an toan ky thudt va bao vé€ mdi truong phuong
tién giao thong co gidi duong bo.

12. Mi s6 BS12 - Bio hiém bdi thwong theo giéi han trich nhiém

Céc bén thoa thuan va dong y rang xe bao hiém theo diéu khoan “Bao hiém bbi thuo‘ng theo
gidi han trach nhiém” duoc hiéu 1a xe 6 t6 duge bao hidm véi sb tién bao hidém thip hon gia
tri thi truong. Nhung khi Xdy ra tén that thudc pham vi bao hiém dugc bdi thuong nhu xe
tham gia ding gla tri thuc té (d6i voi tdn thét bo phén) va bodi thuong theo s6 tién bao hlem

hodc gia tri thuc té cua xe tai thoi diém Xay ra tai nan, tiy chon s6 nay nhé hon (déi véi tén
that toan bo)

13.  Mas6 BS13 - Ciru hg mién phi trong trwdng hop xe bi sw ¢6 ky thuat
- Débi tuong ap dung: Xe c6 su ¢ vé ky thuat trong qua trinh tham gia giao thong ma lai
xe khéng tu khéc phuc tai chd dugc.

- Quyén lgi bao hiém: VNI sé& bdi thuong nhitng chi phi thuc té, hop ly theq théa’thuz_”m aé
thuc hién kéo xe toi da 50km tinh tir vj tri Xay ra su cO tdi noi stra chira gan nhat.

- Loai trir cac truong hop sau:
v Nhing sy c6 khi xe dang chay thur trong qua trinh sira chira;

v" Khi xe gip su cb: Bi truy dudi cua co quan chirc ning; chd hang, vét liéu cdm véan
chuyén.

v" Xe hét nhién liéu

v' Xe di vao dudng cam, khu vuc cdm, xe phai kéo ngugc chiéu trén cao toc.

14. Diéu khoan bao hiém bé sung khic

Ngoa1 cac diéu khoan bao hiém trén, tit ca cac yeu cau bao hiém khac ctia Bén mua bao
hiém/ Chii xe ¢ thé dugc thoa thudn bao hiém bd sung bang van ban theo cic diéu khoan
riéng biét trén co s& Bén mua bao hiém/ Chu xe dong ¥ va duge su chép thuan ciia VNI.
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PHAN IV - BAO HIEM TRACH NHIEM DAN SU CUA CHU XE
POI VOI HANG HOA VAN CHUYEN TREN XE

Piéu 17. Pham vi bio hiém

VNI nhéan bao hiém trach nhiém dan su cta Chu xe 6 t& d6i voi hang hoé van chuyén
theo horp dong vén chuyén glua Chu xe va Chu hang theo quy dinh ctiia B6 Luét Dan
su dbi voi nhung thiét hai vé hang hoa véan chuyen trén xe trong trudng horp xe bi
dam va, lat, d6, roi, chim, chay, no bi cac vat thé khac roi, va cham vao; mét cap f

mat cudp toan bd xe ; ; nhitng tai hoa bt kha khang do thién nhién nhu bio, I lut, sut
16, sét danh, dong dat, mua da, s6ng than.

Ngoai ra, VNI con bdi thudmg cho Chu xe nhung chi phi can thiét va hop ly theo thoa
thuan dé thuc hién cac cdng vigc theo yéu cau va chi dan ctia VNI khi xay ra ton thét
(thudc pham vi bao hiém), nhdm:

Ngén ngira, giam nhe tén thit cho hang hoa.

Béo quan, xép d&, luu kho, luu bii hang hoé trong qua trinh van chuyén do hdu qua
cua tai nan.
Gidm dinh tén that thugc trach nhiém bao hiém.

VNI sé& b01 thuong theo gia tri thiét hai thyc té cia hang héa. Trong moi trudng hop,
tng sb tién bdi thudng dbi véi mot su kién bao hiém khong vugt qua so tién bao hidm
ghi trén Hop dong bao hiém/Gidy chirng nhan bao hiém.

Diéu 18. Mikc trach nhi¢m bao hiém va gis tri hang héa

Miic trach nhiém bao hiém 14 s6 tién ma Chua xe/Bén mua bao hiém yéu ciu VNI bao hidm
cho trach nhiém dan su ctia Chu xe 6 t6 dbi véi hang hoa vén chuyén trén xe va dugc ghi
trén Hop ddng bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém.

Gia tri hang hoa dugc tinh tai thoi diém, dia diém trude khi dua hang 1én xe va khong vugt
qua gia tri thuc té thi trudng tai thoi diém do.

Diéu 19. Loai trir bio hiém

VNI khéng chiju tréch nhiém bdi thudng bao hiém trach nhiém dan sy cia Chu xe ddi voi
hang hoéa vén chuyén trén xe trong céc trudng hop sau:

1.
2,
3.

Nhitng ton that thude diém loai trir chung quy dinh tai didu 10 Quy tic nay.
Xe cha hang trai phép, hang bi cAm theo quy dinh ciia phép luat.

Xe chd qua tai trong trén 10% trd 1én theo quy dinh trén gidy ching nhén kiém dinh
an toan k¥ thudt va bao v¢ moi trudong phuong tién giao thong co gidi dudong bo.

Lai xe/Chu xe/Chu hang khéng trong coi, bdo quan hang hoa.

Mét trom, mat cuép hang hoa (trir truomg hop mét hang hod cling mét toan b xe do
xe bi trgm, bi cudp).

Tén thét hang hoa do su bt gilt hay trung dung xe ciia co quan chirc ning Nha nuéc.
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7. Tén that hang hoé do bi x6, 1éch, va dap trong qua trinh van chuyén ma khong phai do
xe dam va, 14t d0, roi, chim.

8. Hang hod hu hong tu nhién, hu hong do khong du phim chit, do bao bi déng géi, chat
x€p hang khong dung quy cach, yéu cau k¥ thuat.

9. Giao hang cham tré, giao khong dung nguoi nhan, giao thiéu hodc sai loai, sai quy
céach, sai ma ky hiéu.

10. Nhung thiét hai co t1nh chét hau qua gian tiép nhu: Giam gia tri thuong mai, ngirng
san xudt, thiét hal gan lién vé6i viée sir dung va khai thac tai san bi thiét hai, nhitng
thiét hai mang yéu t4 tinh than, thiét hai khong do tai nan truc tiep gay ra.

11. Hang hoa la tal san déc biét bao gom vang bac; da qui; tién; cac loai gidy tor c6 gia tri

nhu tién; db cd; tranh anh quy hiém; thi hai; hai cét, Sinh véat canh (trir khi co thoa
thuén khac).

12. Hang hoa thudc quyén s& hiru ciia Chi xe/Lai xe.

Diéu 20. Giam trir bdi thwong
1. VNI thyc hién giam mirc bdi thuong theo ty 1€ trong mot s trudng hop sau day:
1.1. Giam 10% sb tién bdi thudng trong céc trudng hop sau:

ILI.I Chu xe/Lai xe khong giri thong bdo tén thit va yéu cau bdi thudng bing vin
ban cho VNI trong thoi han 05 ngay ké tir ngay xay ra ton thit cia xe dugc bao

hiém (trir truong hop bat kha khang hodc d3 dugc VNI giam dinh thiét hai
trong thoi gian nay);

1.1.2. Chi xe/Lai xe khong thuc hién diy du cac bién phap ctru chira, han ché thiét
hai vé ngudi va tal san; khong bao vé hién trudong ton thét trur truong hop di
chuyén theo yéu cau cia co quan chirc nang; khong thong bio ngay cho co
quan cong an hodc chinh quyen dia phuong noi gan nhét; khong thong bao
ngay va/hodc 1am theo huéng dan cua VNI

1.1.3 Tai nan ¢6 nguyén nhan do Lai xe budn ngu, ngu git trong qud trinh diéu khién
xe 0 t0 gy tai nan.

1.1.4 Tai thoi diém xay ra tai nan, xe vuot qua tbe do cho phép tham gia giao thong
tir 20%-50%.

1.2. Giam tir 50% dén toan bo sb tién bdi thudng trong cac truong hgp sau:

1.2.1 Chu xe/Lai xe khéng bao luu quyen khiéu nai va chuyen quyen doi ngudi thu
ba cho VNI kém theo toan bd hd so, cac cin cir tai liéu can thiét, khong hop tac
chit ch& véi VNI dé doi lai nguoi thi ba hodc ty dong thda thusn bdi thudng
vOi ngudi thir ba gay thiét hai cho VNI;

1.2.2 Chu xe/Lai xe va ngudi ¢6 quyén lgi lién quan khong trung thuc trong viéc
cung clp céc thong tin, tai liéu lién quan dén vu tai nan; cb tinh che déu
va/hodc 1am sai 1éch thong tin, tai liéu ctia vu tai nan; khéng tao diéu kién cho
VNI trong qua trinh xdc minh tinh chan thyc ctia cac thong tin, tai liéu dé6.

1.3. Nguyén tdc giam trir s6 tién bdi thuong
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Khi bi giam trir sb tién bdi thuong theo nhiéu ty 16 khdc nhau cho céc hanh vi vi pham
khac nhau, VNI s& lya chon 4p dung duy nhét mot loai giam trur sO tién boi thuong
theo ty 1€ cao nhat.

Piéu 21. Mirc khiu trir (t5n thit hang hoa)

Ap dung mirc khiu trir 5% s tién bdi thuong tdi thiéu 3.000.000 ddng cho m&i vu tdn thit,
tuy thudc so nao 16n hon
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PHAN V - BAO HIEM TAI NAN LAI XE VA NGUOI PUGC CHO TREN XE

Piéu 22. Pham vi bao hiém

VNI bio hiém cho Lai xe, ngudi duge chd trén xe trong truong hop bi thiét hai vé tinh

mang, sirc khoe do tai nan khi dang & trén xe, 1én xudng xe trong qué trinh xe dang tham
gia giao thong.

Piéu 23. Loai trir bio hiém

VNI khong chiu trach nhiém boi thudng bao hiém tai nan lai xe, phu xe va ngudi ngf“)i trén
Xe trong cac trudng hgp sau:

1. Ngudi dugc bao hiém c6 hanh dong cb y tu gdy tai nan.

2. Nguoi duge bao hiém diéu khién xe nhung khong c6 gidy phép léi xe hop 16

3. Ngudi duge bao hiém diéu khién xe trong trong t1nh trang c¢6 ndéng do con trong méu
hodc khi thd; sir dung ma tiy va chét kich thich bj cAm theo quy dinh cta phap luat.

4.  Ngudi duge bao hiém bi tir vong hodc thuorng tat than thé do xe vén chuyén cac loai
hang hoa trai phép hodc khong thyc hién day du cac quy dinh ciia phap luat vé van
chuyén, xép do hang gay ra.

5. Ngudi dugc bao hiém tir vong hoic thuong tat than thé do sir dung xe dé tap 14i, tham

gia hoat dong thé thao, dua xe (ké ca hop phép hodc trai phép), xe ding dé kéo xe
khéac khéng tuén thu quy dinh cta phép luat

6.  Tén that x4y ra ngoai lanh thd nude Cong hoa xa hdi cht nghia Viét Nam.

. A A LA > s A
Dieu 24. So tien bao hiém
S6 tién bao hiém la so tién ma Chu xe/Bén mua bio hiém yéu cdu VNI bao hidm cho sirc

khoe, tinh mang cia Ngudi duge bao hiém va duge ghi trén Hop ddng bao hiém/Gidy
chitng nhén bao hiém.

Diéu 25. Nguyén tic bdi thuong

1. Truong hop Ngucn dugc bao hiém bi tir vong thude pham vi bao hiém : VNI thanh toan (chi
tra) toan bd S tién bao hiém ghi trén Hop ddng bao hiém/GCNBH.

2. Trudng hop nguoi duge baorh iém bj thuong tat than thé :

2.1 S6 tién bao hiém dén 100 triéu dong/ngum/vu VNI chi tra bdi thuomg theo Bang ty
1¢ tra t1en bao hiém thuong tat vé ngudi trong bao hiém xe O t6 ban hanh cung
Quy tic nay.

2.2 S6 tién bao hiém trén 100 triéu dong/ngudi/vu:

- Thuong tdt tam thoi : VNI thanh toan chi phi y té thuc té, hop 1y va chi phi bi dudng (tdi da
khong vuot qua 0,1% S tién bao h:em/ngay/nguol bi thuong trong thoi gian diéu tri thuong
tat) nhung khong vuot qua ty 1 tra tién quy dinh tai Bang ty I¢ tra tién bao hiém thwong tt
vé ngudi trong bao hiém xe O to ban hanh cting Quy tic nay.
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Thuong tdt vinh vién: Pugc bdi thuong theo ty 1€ tra tién bao hiém quy dinh tai Bang tra tién
bao hiém néi trén.

Néu tai thoi diém xay ra tai nan, sé ngudi thuc té trén xe (khong bao gom tré em dudi 7 tubi)
16n hon s nguoi duoc bao hlem ghi trén Hop ddng bao h:em/GCNBH thi mirc tra tién bao
hiém s& giam theo ty 1€ gifra s6 chd ngdi duge bao hidm véi sb ngudi thuc té trén xe.

Tré em dudi 7 tudi dugc huong day du quyén lgi bao hiém nhu trén.
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PHAN VI - BAO HIEM TU NGUYEN TRACH NHIEM DAN SU CUA CHU

XE CO GIOI

Diéu 26. Pham vi bao hiém

VNI nhén bao hiém cho trach nhiém dén su cia cha xe co giéi véi mirc trach nhiém
vuot qua Bao hiém bét budc trach nhiém dan su cia chu xe co gigi theo quy dinh cia
phap luat hién hanh.

Diéu ki¢n bao hidm: VNI chi nhén bao hiém ty nguyén trach nhiém dan su cua Chu xe
co gidi khi Chu xe da tham gia bao hiém bit budc trach nhiém déan sy cia Chu xe co
gi01 con hiéu lyc tai VNI.

Diéu khoan bao hiém: Ap dung theo quy dinh phap luit hién hanh ctia Nha nuédc vé
bao hiém bét budc trach nhiém dén sy cia Chu xe co gioi.

Diéu 27. Nguyén tiic bdi thuong

1.

Bbi thuomg thiét hai vé ngudi : VNI sé& bdi thudong theo Bang ty 18 tra tién bao hiém
thuong tat vé nguorl trong bao hiém xe O t6 ban hanh cing Quy tic bao hiém hoic
theo chi phi thuc té va twong ing v6i mirc d§ 16i (*) cia Chu xe/ Lai xe, cu thé nhu
sau :

1.1 Béi thuong theo Bang ty 1¢ tra tién bao hiém thuong tat vé ngudi :

S tién vuot quéa quyén
(Ty 1€ tra tién x MTI’-\I tu nguyén) x Ty 1é < lgi thugec MTN bﬁt‘
16i ~  budc ma chu xe di boi
thuong.

STBT

1.2 Boi thuong theo chi phi thyc té :

Chi phi thuc té bao gdm : Chi phi cép ciru, chi phi vién ph1, thudc men, mét giam thu
nhap, trg cip bdi dudng, chi phi mai tang (trudong hop chét) v.v.. nhu’ng trong moi
truong hop khong vuot qua ty le tra tién quy dinh tai Bang ty 1€ tra tién bao hiém
thuong tat vé ngudi trong bao hiém xe co gidi va turong Ung véi mirc d6 16i cia Chu
xe/ Léi xe trong vu tai nan.

S tién vuot qué quyén
loi thugec MTN bit
budc ma chu xe d3 bdi
thuong.

STBT = Chi phi thye té x Ty 18 13i

B01 thuong thiét hai vé tai san : VNI s& bdi thuong phan trach nhiém tang thém néu sb
tién ma Chu xe da bdi thudng cho bén thir ba vuot qua muc trach nhiém bao hiém bit
budc TNDS vé tai san quy dinh cua phap ludt hién hanh. S6 tién bdi thudng dugc tinh
trén co s& thiét hai thuc té va mic do 15i (*) ctia Chu xe/ Lai xe nhung khéng vuot
qué muc trach nhiém bao hiém dbi véi tai san da lua chon tham gia.
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(*) Muc dd 16i ciia Chu xe/ Lai xe dugc xdc dinh trén co s& hd so ctia co quan chitc nang ¢o
tham quyén va cac tai liéu lién quan. VNI s& xem xét quyé€t dinh so tién boi thuong trén co
s& muc d6 16i cia Chu xe/ Lai xe.

Diéu 28. Mikc trach nhiém bio hiém

Mic trach nhi¢m bao hiém Ia s6 tién ma Chi xe/Bén mua bao hiém yéu ciu VNI béo hiém
cho trach nhiém dan su cta Chu xe déi vai ngudi thir ba vugt qua mire trach nhiém bao
hiém bit budc theo quy dinh cia phap luat hién hanh va dugc ghi trén Hop ddng béo
hiém/GCNBH.
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